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Svrha

Ovaj dokument sadrzi klju¢ne informacije o ovom investicijskom proizvodu. Nije rije¢ o promidzbenom materijalu. Informacije su propisane zako-
nom kako bi vam pomogle u razumijevanju prirode, rizika, troskova, mogucih dobitaka i gubitaka ovog proizvoda te kako bi vam pomogle da ga
usporedite s drugim proizvodima.

Proizvod

EUROProtect24

UNIQA osiguranje d.d., Planinska 13 A, 10000 Zagreb (UNIQA Insurance Group) sa sjedistem u Austriji, Untere Donaustrasse 21,1020 Vienna
https://www.uniga.hr/kontakt-i-usluge/kontakti/45, e-mail: info@uniga.hr

Br. telefona: 016324 200

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga, Ulica Franje Rackog 6, 10000 Zagreb, nadleZzna je za nadzor UNIQA osiguranja d.d. (dalje u tek-
stu: UNIQA osiguranje) u pogledu ovog dokumenta s kljué¢nim informacijama.

Datum posljednje revizije dokumenta s kljué¢nim informacijama: 25.4.2024. EUROProtect24 1/2024.

Spremate se kupiti proizvod koji nije jednostavan i koji je mozda tesko razumjeti

Kakav je ovo proizvod?

Vrsta

EUROProtect24 je investicijski proizvod osiguranja kod kojeg se prema Opcim uvjetima za osiguranje Zivota kod kojeg ugovaratelj osiguranja
snosi rizik ulaganja u financijski instrument OUIDX 1/2024 ( dalje u tekstu Opcéi uvjeti), UNIQA osiguranje obvezuje u slu¢aju smrti, odnosno smrti
uslijed nezgode osiguranika isplatiti korisniku osiguranja ili osobi koju isti odredi garantirani iznos za slu¢aj smrti, odnosno garantirani iznos za
slu¢aj smrti uslijed nezgode te trzi$nu vrijednost obveznica vezanih za policu osiguranja, a ugovaratelj osiguranja se obvezuje UNIQA osigura-
nju platiti premiju osiguranja navedenu na polici osiguranja. Nadalje, proizvod nudi kapitalnu garanciju po dospije¢u obveznice koju garanti-
ra Izdavatelj u iznosu 114,0115% uplacene premije. Izuzev garantiranog iznosa za slu¢aj smrti i kapitalne garancije po dospijecu, vrijednost koju
proizvod nudi prilikom otkupa, odnosno tokom trajanja osiguranja je izravno izloZzena fluktuacijama na trzistu te se ne odreduje unaprijed u fik-
snom (garantiranom) iznosu. Nominalna vrijednost obveznice je novéana vrijednost broja nominalnih jedinica u obveznici Zero Coupon Note,
ISIN: ATOOOBO015698, (dalje Obveznica).

Dio placene premije (premija osiguranja za ulaganje) se ulaze u Obveznicu, a ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja.

Rok

Ugovor o osiguranju se sklapa na rok od 5 godina.

Ugovor o osiguranju prestaje u slu¢aju smrti osiguranika ili na zahtjev ugovaratelja osiguranja u slu¢aju otkupa u cijelosti. UNIQA osiguranje
ga moze jednostrano prijevremeno raskinuti u slu¢ajevima odredenim u ¢lancima 4., 6., 7. Opdih uvjeta. Jednostrana prijevremena likvidacija
Obveznice moguca je u slu¢aju izvanrednih dogadaja (zakonske promjene, ste¢aj Izdavatelja i dr.) opisanih u Osnovnom prospektu Obveznice
koji je dostupan na poveznici https://www.rbinternational.com/en/investors/debt-investors-ratings/prospectuses-issuances/eur-25-dip.html.
Obveznica je izdana na odredeno vrijeme koje zavrsava 28. ozujka 2029 . U slu¢aju otkupa police nakon dospije¢a Obveznice, osiguratelj ¢e izvr-
Siti isplatu po dospijecu (pogledajte odjeljak ,Koliko bih ga dugo trebao drzati i mogu li podiéi novac ranije?") bez umanjenja za izlaznu naknadu.

Ciljevi
Ovaj investicijski proizvod osiguranja ima cilj ostvarivanja kapitalne dobiti te pruzanja zastite u sluc¢aju smrti. Dio uplac¢ene premije osiguranja,
odnosno premija osiguranja za ulaganje ulaze se u Obveznicu koja je denominirana u EUR, a izdaje ju Raiffeisen Bank International AG. Cilj je
drZati proizvod do 28. ozujka 2029. godine (ciljna godina) kako bi se ostvario garantirani prinos. Nakon $to se za svaki EUR 1,00 uplaéene pre-
mije osiguranja oduzmu ulazni troskovi, premija za ulaganje se ulaZze u Obveznicu te se za svakih EUR 1,00 uplacene premije polici osiguranja
pridruzuje EUR 114015 nominalne vrijednosti Obveznice. Nominalna vrijednost je osnovica za izra¢un vrijednosti Obveznice prije dospije¢a i po
dospijecu. Izdavatelj Obveznice pruza kapitalnu garanciju u iznosu od 100% nominalne vrijednosti obveznice koja vrijedi iskljucivo po dospije¢u
Obveznice, a osiguratelj je isplac¢uje po isteku osiguranja. Dospijec¢e Obveznice je 28. ozujka 2029. Po isteku osiguranja za svakih EUR 1,00 upla-
¢ene premije osiguratelj isplacuje iznos koji je jednak pridruzenoj nominalnoj vrijednosti obveznice (EUR 1,140115). Radi se o privatnom izdanju
$to znaci da Obveznica nije dostupna direktno malim ulagateljima, ve¢ je ekskluzivno izdana UNIQA osiguranju koja ugovarateljima omoguca-
va izloZzenost Obveznici putem ovog investicijskog proizvoda osiguranja. Za ostale detalje pogledajte odjeljak ,Koji su rizici i $to bih mogao dobi-
ti zauzvrat?” i ,Ostale korisne informacije”.

Ciljani mali ulagatelj

Proizvod je namijenjen fizickim osobama, odnosno pravnim osobama koje su zainteresirane za ulaganje u financijske instrumente s osigura-
teljnom zastitom u slucaju smrti, imaju financijsku sposobnost uplatiti jednokratno premiju osiguranja od minimalno 5.000 EUR, a spremni su i
sposobni preuzeti rizik ulaganja u Obveznicu za vrijeme trajanja osiguranja. Ovaj proizvod se ugovara na duZzi vremenski period i nije namije-
njen ulagateljima koji Zele povudi svoja sredstva prije proteka razdoblja na koje je osiguranje ugovoreno kao ni osobama koje po isteku osigu-
ranja oc¢ekuju znacajan prinos na sredstva upla¢ena u osiguranje. Za odluku o ovoj vrsti ulaganja, potrebno vam je dovoljno investicijskih zna-
nja povezanih s ovakvom vrstom proizvoda dok prethodno iskustvo nije neophodno. Razina rizika Obveznice mora odgovarati vasoj spremno-
sti na preuzimanije rizika.

Koristi i troskovi osiguranja

Ovaj proizvod nudi osigurateljnu zastitu s garantiranom isplatom. Za slu¢aj smrti osiguranika tijekom razdoblja trajanja osiguranja osiguratelj
isplacuje osigurani iznos za slu¢aj smrti u visini 10% ugovorene premije osiguranja i trzisnu vrijednost Obveznice pridruzene polici osiguranja.
Ako je slu€aj smrti osiguranika uzrokovan nezgodom tijekom razdobilja trajanja osiguranja, osiguratelj isplacuje osigurani iznos za slu¢aj smrti
u visini 100% ugovorene premije te isplatu trzisne vrijednosti Obveznice pridruZzene polici osiguranja (pogledajte odjeljak ,Koji su rizici i $to bih
mogao dobiti zauzvrat?”). Istekom ugovorenog trajanja osiguranja (slué¢aj dozivljenja osiguranika) proizvod nudi isplatu nominalne vrijednosti
Obveznice. Nominalna vrijednost ¢ini zasebnu imovinu odijeljenu od ostale imovine UNIQA osiguranja. Premiju osiguranja za ulaganje UNIQA
osiguranje ulaze u Obveznicu Zero Coupon Note. Stvarne koristi od ugovora o osiguranju u nekom trenutku temelje se na trzi$noj vrijednosti
Obveznice u datom trenutku. Za ciljonog malog ulagatelja pristupne dobi 40 godina te garantirani osigurani iznos za slu¢aj smrti 10.000 EUR, od
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jednokratne uplate premije od 10.000 EUR, na pocetku osiguranja se zarac¢una premija za biometrijski rizik (nastup smrtnog slu¢aja) u iznosu 72
EUR (0,72%jednokratne premije) te nakon odbitka ostalih troskova, u Obveznicu se ulozi 9.325 EUR. Smanjenje povrata od ulaganja na kraju pre-
porucenog razdoblja drzanja zbog premije za biometrijski rizik iznosi 0,2% godi$nje i sadrzano je u tablici prikaza u€inka troskova na ulaganje,
odnosno prinos. Premija za biometrijski rizik sadrzana je u tablici ,Troskovi tijekom vremena” u odjeljku ,Koji su troskovi”. U odjeljku ovog doku-
menta ,Koji su troskovi” nalaze se informacije o troSkovima. Premija osiguranja uplacuje se jednokratno u minimalnom iznosu od 5.000 EUR.

Koji su rizici i $to bih mogao dobiti zauzvrat?

Pokazatelj rizika

NiZi rizik Visi rizik

Pretpostavka je pokazatelja rizika da éete proizvod drzati 5 godina.
Stvarni rizik moze se znatno razlikovati ako proizvod unovéite ranije, a iznos koji dobijete natrag mogao bi biti nizi. Kod ranijeg
prestanka ugovora zaraéunavamo izlazni trosak (odjeljak ,Koliko bih ga dugo trebao drzati i mogu li podiéi novac ranije?”).

Zbirni pokazatelj rizika sluzi kao smjernica za razinu rizika ovog proizvoda u usporedbi s drugim proizvodima, odnosno pokazuje kolika je vje-
rojatnost da ¢ete na proizvodu izgubiti novac zbog kretanja na trzistima ili zbog toga §to vam mi ne mozemo platiti. Razvrstali smo ovaj proi-
zvod kao 3 od mogucih 7, §to oznaduje kategoriju rizika (3) gdje je 1 najniza i 7 najvisa razina rizika proizvoda. Najniza kategorija ne znadi ulaga-
nje bez rizika. Kategorija rizika koja je prikazana nije zajam&ena i moze se promijeniti s vremenom. Porezni propisi vase mati¢ne drzave mogu
imati utjecaj na samu isplatu.

Ovaj proizvod ne uklju¢uje nikakvu zastitu od bududih trzisnih dogadaja, tako da biste mogli izgubiti odredeni dio ili cjelokupno vase ulaganje.
Najznacaijniji rizici koji utje€u na trziSnu cijenu Obveznice proizlaze iz izloZzenosti obveznice razli¢itim vrstama rizika od kojih su najznaéajniji: kre-
ditni rizik Izdavatelja, kamatni rizik, trzisni rizik, inflacijski rizik, likvidnosni rizik, operativni rizik te regulatorni rizik. Ako mi ne budemo mogli pla-
titi ono §to vam dugujemo, postoiji rizik da izgubite vase ulaganije, a vise o tome mozete pronadi u odjeljku ,Sto se dogada ako UNIQA osigura-
nje ne moze izvrsiti isplatu?”.

Scenarij uspjesnosti

Prikazane brojke ukljuéuju sve troSkove samog proizvoda, ali mozda ne ukljucuju sve troskove koje plac¢ate svojem savjetniku ili distributeru.
Brojcani podaci ne uzimaju u obzir vasu osobnu poreznu situaciju koja moze utjecati na iznos povrata. Iznos koji ¢ete dobiti od ovog proizvo-
da ovisi o bududim trzisnim kretanjima. Buduéi razvoj dogadaja na trzistu neizvjestan je i ne moze se precizno predvidjeti. Prikazani nepovoljni,
umjereni i povoljni scenarij primjer su najgore, prosjecne i najbolje uspjednosti proizvoda. Buduca kretanja na trzistu mogla bi se znatno razliko-
vati od toga. Scenarij u uvjetima stresa prikazuje iznos povrata koji biste mogli dobiti u ekstremnim trziSnim uvjetima. Ovaj proizvod ne moze se
jednostavno isplatiti. Ako izadete iz ulaganja prije kraja preporuc¢enog razdoblja drzanja, nemate jamstvo i morat ¢ete platiti dodatne troskove,
a vise o tome moZzete pronacdi u odjeljku ,Koliko bih ga dugo trebao drzati i mogu li podic¢i novac ranije?”. Prinos se jam¢i samo ako proizvod drzi-
te do 28. ozujka 2029. godine (ciljna godina). Vas najvedi gubitak moze biti gubitak cjelokupnog ulaganja (uplaéena premija).

Preporuceno razdoblje drzanja: 5 godina
Primjer ulaganja: 10.000 EUR, jednokratno
Premija osiguranja (biometrijski rizik): 72 EUR

Scenariii dozivlienie U sluéaju izlaska U sluéaju izlaska
J jen) nakon 1godine nakon 5 godina
Minimalni Nije zajaméen minimalni prinos. Mogli biste izgubiti dio ulaganja ili cjelokupno ulaganje.
Izno.s koji blvste mogli dobiti nakon 4181 EUR 1401 EUR
U uvjetima stresa odbitka troskova
Prosjecni godisnji prinos -58,2% 2,7%
Izno's koji blfte mogli dobiti nakon 7144 EUR 1401 EUR
Nepovoljni odbitka troskova
Prosjeéni godisnji prinos -28,6% 2,7%
Izno.s koji blfste mogli dobiti nakon 9033 EUR 1401 EUR
Umijereni odbitka troSkova
Prosjecni godisnji prinos -97% 2,7%
Izno's koji blvste mogli dobiti nakon 9749 EUR 1N.401 EUR
Povoljni odbitka troskova
Prosjecni godisnji prinos -2,5% 2,7%
Scenarij - sluéaj smrti
Sluéaj smrti — (umjereni 1znos koji bi korisnici vaseg osiguranja
scenarij) mogli dobiti nakon odbitaka troskova 10409 EUR 12401 EUR
Sluc.uj Sn’}l"tl us||je”d nezgode - Iznos'kop l'nl'korlsmcl vc|'seg OSIgl;lrdan 19.409 EUR 21401 EUR
(umjereni scenarij) mogli dobiti nakon odbitaka troskova

Sto se dogada ako UNIQA osiguranje nije u moguénosti izvrsiti isplatu?

U slucaju likvidacije ili ste¢aja UNIQA osiguranja, nad sredstvima ulozenim u Obveznicu se ne moze provesti ovrha niti ta sredstva ulaze u imovinu,
odnosno ste¢ajnu ili likvidacijsku masu UNIQA osiguranja. U slu¢aju stec¢aja UNIQA osiguranja, ugovor o osiguranju prestaje nakon isteka trideset
dana od otvaranja stec¢aja. U sluéaju izvanrednih dogadaja (zakonske promjene, likvidacija financijskog instrumenta, stecaj, insolventnost izda-
vatelja i/ili jamca financijskog instrumenta) ne postoji garantirana zastita investicije. U navedenim slu¢ajevima, osiguratelj obavjestava ugovara-
telja i/ili osiguranika o nastalom dogadaju u najkraéem mogucéem roku, a najkasnije u roku od 15 dana od zaprimanja obavijesti o istom. Nadalje,
u tom sluéaju osiguratelj poduzima pravne radnje s ciljem naplate potrazivanja iz financijskog instrumenta u $to vec¢em iznosu te u $to krac¢em
roku. Po naplati potrazivanja osiguratelj u roku od 15 radnih dana obavjestava osiguranika i/ili ugovaratelja o istom te ispladuje odgovarajuci
iznos sredstava, a ugovor o osiguranju se raskida s danom isplate. Moguce je da financijski instrument potpuno izgubi vrijednost u kojem sluca-
ju se ugovor o osiguranju raskida bez isplate. Moguci gubitak nije pokriven nadoknadom za ugovaratelja osiguranja ili jomstvenim programom.



Koji su troskovi?
Osoba koja vas savjetuje o ovom proizvodu ili ga prodaje moze vam zara¢unati druge troskove. U tom ¢e vam sluc¢aju ta osoba dati informacije
o tim troskovima i o tome kako ¢e oni utjecati na vase ulaganje.

Troskovi tijekom vremena

U tablicama su prikazani iznosi koji se naplacuju iz vaseg ulaganja za podmirivanje raznih vrsta troskova. Ti iznosi ovise o iznosu vaseg ulaganja i
razdoblju drzanja proizvoda. Ovdje prikazani iznosi samo su primjeri izradeni na temelju oglednog iznosa ulaganja i moguéih razdoblja ulaganja.
Pretpostavili smo sljedece:

- za cijelo razdoblje drzanja primijenili smo pretpostavku o uspjesnosti proizvoda prikazanoj u umjerenom scenariju;

- ulaganje iznosi 10.000 EUR jednokratno.

U sluéaju izlaska nakon 5 godina

U sluéaju izlaska nakon 1godine (preporuéeno razdoblje drzanja)

Ukupni troskovi 1.075 EUR 698 EUR
Godisnji u¢inak troskova* 10,8% 15%

* 1z ovog je vidljivo kako troskovi smanjuju vas prinos svake godine u razdoblju drzanja. Na primjer, ako izadete na kraju preporu¢enog razdoblja drzanja, pro-
jicirani prosje¢ni godisnji prinos iznosi 4,1% prije troskova i 2,7% nakon troskova.

Rasélamba troskova

Godisnji uéinak troskova u

Jednokratni troskovi po ulasku ili izlasku sluéaju izlaska nakon
5 godina
Ulazni troskovi su troskovi distribucije proizvoda koji ukljuéuju troskove

Ulazni troskovi promidzbe i provizije, administrativni troskovi, trosak za pokrice rizika smrtnosti 15%
te trosak Izdavatelja obveznice (ve¢ uracunat u cijenu).
Ove troskove placate samo u slu¢aju djelomi¢nogili otkupa u cijelosti i specificirani
su ispod naslova ,Koliko bih ga dugo trebao drzati i mogu li podic¢i novac ranije?”.
Za izlazne troSkove u sljede¢em se stupcu navodi ,nije primjenjivo” jer se ne
primjenjuju u slu¢aju drzanja proizvoda do kraja preporuc¢enog razdoblja drzanja.

I1zlazni troskovi Nije primjenjivo.
Kontinuirani tro§kovi nastali svake godine

Naknade za upravljanje i
drugi administrativni troskovi Svi troskovi se zaradunavaju jednokratno na pocetku osiguranja. Nije primjenijivo.
ili troskovi poslovanja

Transakcijski troskovi Transakcijski troskovi se ne napladuju za ovaj proizvod. Nije primjenjivo.
Povremeni troskovi nastali u posebnim okolnostima

Naknade za uspjesnosti (i

udjele u dobiti) Ne naplaéuje se naknada za uspjesnost za ovaj proizvod. Nije primjenjivo.

Koliko bih ga dugo trebao drzati i mogu li podiéi novac ranije?

PREPORUCENO RAZDOBLJE DRZANJA: 5 GODINA

Ugovaratelj moZe obavijestiti UNIQA osiguranje o odustanku od ugovora o osiguranju u roku od trideset dana od dana primitka obavijesti UNIQA
osiguranja o sklapanju ugovora pri €emu ugovaratelj osiguranja ne snosi obveze koje proizlaze iz tog ugovora. Radi se o proizvodu koji se ugovara
dugoroéno jer se utjecaj ukupnih troskova (prikazanih u tablici Troskovi tijekom vremena u odjeljku ,Koji su troskovi“) na prinos po izlasku iz osi-
guranja smanjuje protekom vremena osiguranja. Kako bi se ostvario optimalan odnos osigurateljnog pokrica, troskova i povrata iz ulaganja pro-
izvod je preporuceno drzati 5 godina. Prije isteka trajanja osiguranja, a najranije s istekom prve godine osiguranja, ugovaratelj osiguranja moze
pisanim podneskom zatraZiti u cijelosti ili djelomi¢no otkupiti ugovor o osiguranju. Kod prijevremenog otkupa police ne postoji kapitalna garanci-
ja. Otkupna vrijednost moze biti znatno niza od uplacene premije. Prilikom isplate otkupne vrijednosti osiguranja odnosno djelomi¢ne isplate otku-
pne vrijednosti police osiguranja, UNIQA osiguranje naplacuje izlazni trosak. Visina izlaznog troska se za otkupe u cijelosti obra¢unava u postot-
ku od ukupnog iznosa vrijednosti polici pridruzenin nominala Obveznice, a za djelomi¢ne otkupe u postotku od iznosa dijela investicijske pricuve
koji se otkupljuje i to u drugoj godini iznosi 4%, u trecoj godini 3%, u Cetvrtoj godini 2% te u petoj godini 1%.

Prijevremeni raskid ugovora o osiguranju obi¢no je nepovoljan, a iznos otkupne vrijednosti mozda nece dosedi iznos placdene premije.

Dio vrijednosti nominala Obveznice uz plac¢anje gore navedenog izlaznog troska mozete podici ranije uz uvjete definirane ¢lankom 19. Opcih uvje-
ta (Otkup ugovora o osiguranju). U sluc¢aju smrti te nakon isteka razdoblja osiguranja izlazni troSak se ne naplacuje (pogledajte odjeljak ,Koji su
troskovi?" ovog dokumenta). Iznimno, ako polica osiguranja ima istek nakon dospije¢a Obveznice, klijent moZe otkupiti ugovor o osiguranju bez
izlazne naknade, ili ostati u osiguranju, ali bez ostvarivanja dodatnog prinosa.

Kako se mogu zaliti?

Dodatna pitanja ili eventualne prituzbe moZete dostaviti putem elektronske poste na uniga.prituzbe@uniga.hr, osobno ili pisanim putem na
adresu UNIQA osiguranje d.d,, Planinska 13A, Zagreb ili na svim prodajnim mjestima UNIQA osiguranja. Vise informacija o nacinu podnosenja
prituzbe navedeno je u dokumentu Informacije ugovaratelju vezane za osiguranje Zivota kod kojeg ugovaratelj osiguranja snosi rizik ulaganja
financijski instrument INF EUROProtect24 1/2024 pod naslovom ,Postupak rieSavanja prituzbi u vezi s ugovorima, adresa za primanje prituzbi i
tijelo nadlezno za rjesavanje, a dostupno je i na www.uniga.hr pod rubrikom ,Kontakti i usluge” dio ,Prituzbe”.

Druge relevantne informacije

UNIQA osiguranje je u obvezi prije sklapanja ugovora o osiguranju dati ugovaratelju osiguranja sve potrebne informacije o ugovoru o osiguranju
koje su osim u ovom dokumentu, sadrzane u dokumentima: Informacije ugovaratelju vezane za osiguranje Zivota kod kojeg ugovaratelj osigura-
nja snosi rizik ulaganja u financijski instrument INF EUROProtect24 1/2024 i Opci uvjeti, a u skladu s odredbama Zakona o osiguranju. Tijekom tra-
janja osiguranja UNIQA osiguranje jednom godis$nje pisano obavjestava ugovaratelja osiguranja o trzi$noj vrijednosti police.

Osnovni prospekt izdanja Base Prospectus (EUR 25000,000,000 Debt Issuance Programme of Raiffeisen Bank International AG) Obveznice je
dostupan na web stranici: https://www.rbinternational.com/en/investors/debt-investors-ratings/prospectuses-issuances/eur-25-dip.html.

Vise informacija o Izdavatelju je dostupno na web stranici: i https:/www.rbinternational.com/en/investors.html.

Cijene Obveznice su dostupne na web stranici: https://www.uniga.hr/fizicke-osobe/zivot-investicija/investicijsko-osiguranje-grafovi/4147.
Dokumentacija o izdanju Obveznice je, na zahtjev, dostupna na uvid u sjedistu UNIQA osiguranje d.d. Sve informacije i dokumenti dostavit ¢e vam
se, na vas zahtjev, besplatno u papirnatom obliku.

Tisak: travanj 2024.
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